医疗设备应用技术专业人才培养方案论证报告

第一部分：人才培养方案制订的基本过程和依据

一、依据

     根据《高等学历继续教育专业设置管理办法》（以下简称《专业设置管理办法》）、《教育部职业教育与成人教育司关于做好高等学历继续教育2021年拟招生专业填报工作的通知》（教职成司函[2020]39号），简称“教职成司函[2020]39号文”）等文件要求，结合我校实际，秉承“以教师为主导，以学生为主体，以德育为先导，以能力为本位，以校企合作为平台，以工学结合为切入点，以实现理论实践一体化教学为方向，以培养高素质的技术技能人才为目标”的人才培养理念，通过专业调研，依据专业人才的社会需求和岗位需求，优化专业人才培养方案，实现“专业与产业对接，课程内容与职业标准对接，教学过程与生产过程对接，学历证书与职业资格证书对接，职业教育与众生教育对接。”

二、基本过程

（一）专业调研

调研主要采取问卷调查法和访谈调研法，本专业相关教师对30余家企业进行了走访，这些企业主要集中于珠江三角洲，有5家以上企业属外省医械企业驻广州分公司或办事处，其中，医疗设备贸易公司15家、医疗设备生产企业12家、医疗设备连锁企业3家；在中国国际医疗设备博览会等参展会上，我们分别抽样发放了问卷90份，84份，共涉及上海医疗器械有限公司、深圳百康立科技有限公司、广州倍力医疗器械有限公司、深圳希马特识别系统有限公司、山东威高集团医用高分子制品股份有限公司、宁波戴维医疗器械有限公司、大连欧姆龙有限公司、广州纽康医疗用品公司等62家医疗器械行业企业，涵盖医疗器械生产商、代理商、连锁终端等产业链上各环节企业。
（2） 人才培养方案制定过程

   本次调研对象以广州市企业、卫生单位及部门、社区与街道等基层卫生部门为重点同时延伸至珠三角地区，同时学习兄弟院校开设本专业的人才培养方案。调研内容主要包括用人单位的岗位需求情况、专业岗位职业能力、专业岗位知识能力等等。

表1 人才培养方案制定工作流程

	工作阶段
	工作步骤

	社会调查
	1、专业调研

	
	2、调研结果汇总

	专业研讨
	3、确定本专业的定位

	
	4、职业能力分析

	
	5、课程结构分析

	
	6、设置课程

	起草计划
	7、完成专业培养方案草案

	
	8、征求意见

	           修改定稿
	9、反馈修改

	
	10、论证定稿


第二部分 医疗器械经营与管理专业人才培养方案的说明

一、本专业人才培养目标和培养要求的说明

（一）培养目标

     培养德、智、体、美、劳全面发展，立足粤港澳大湾区，适应区域经济发展特别是莞惠地区产业转型的需求，具有正确的世界观、人生观和价值观，掌握常见医疗设备应用知识，具备较强的营销能力及执行能力，具备较高的综合职业素质，从事医疗设备应用销售及经营管理工作的高端技术技能型人才。
（二）培养规格

    1、培养要求

    本专业要求学生具有专业培养方向必需的基础知识和业务操作常识；具有必要的人文社科知识和自然科学常识；具有计算机、网络等信息技术应用知识和文献检索知识；具有扎实的管理学基础知识；具有常见医疗设备的简单安装调试及操作使用、医疗设备领域的市场调查及市场策划、医疗设备产品的介绍推广、英文技术资料的阅读及翻译、根据医疗设备法规进行医疗设备经营的监督与管理能力。
2.能力要求

（1）较强的实践能力

（2）更新知识的能力


（3）较强的社会活动能力

     3、素质要求
（1）良好的心理素质和职业道德

（2）要有较高的政治素质

（3）业务素质：相关卫生单位和企业都普遍要求现代医疗器械经营与管理人才具有常见医疗器械的简单安装调试及操作使用、医疗器械领域的市场调查及市场策划、医疗器械产品的介绍推广、英文技术资料的阅读及翻译、根据医疗器械法规进行医疗器械经营的监督与管理能力。

二、本专业人才培养方案中课程设置的说明

（一）师资配备情况说明

本专业已组建一支具有强烈的事业心和高度的责任感，能够忠诚于党的教育事业并具备专业理论基础，有较强的专业实践能力和语言表达能力、能够组织课程专业实践活动的开展、能够熟练运用现代教育技术、善于汲取新知识和新思想的教师队伍。这支教师队伍是由校专任教师、校内外兼课教师、行业企业兼职教师组成的“专兼组合”的教学团队，其中专任教师的“双师”比达 60 %以上，能满足日常教学的需要。
（二）专业岗位分析说明

本专业共设19门课，其中公共基础课5门，专业基础课6门，专业课4门，选修课3门，专业综合调查实习1门。其中认为重要的学科有临床医学概论，医用电子仪器分析与维修，医用电气安全检测，医疗器械监督管理实务，医用影像设备分析与维修等。认为一般的有实用电工技术，模拟电子技术分析与实践，数字电子技术分析与实践，机械制图，人体解剖与生理等。认为不重要的有高等数学、基础医学概要等。具体课程体系岗位分析如下：

	职业岗位
	能    力    要    求
	课程名称

	医疗器械销售工程师
	1.具有常见医疗器械的简单安装调试及操作使用的能力。

2.具有医疗器械领域的市场调查及市场策划的能力。

3.具有医疗器械产品的介绍推广的能力。

4.具有一定的医疗器械销售技巧。

5.具有英文技术资料的阅读及翻译的能力。

6.能力根据医疗器械法规进行医疗器械经营的监督与管理能力。
	医疗器械市场营销、医疗器械销售与销售管理实务、医疗器械概论

	医疗器械门店经营管理
	1.具有熟悉门店销售流程的能力。

2.具有介绍门店销售的各类家用医疗器械产品特征的能力。

3.掌握一定的大众消费者销售技巧。

4.具有医疗器械产品出入库操作的能力。
	消费者行为分析、医疗器械销售与销售管理实务、医疗器械法规与监管

	医疗器械经营管理
	1.具有医疗器械企业生产经营常规管理工作的能力；

2.具有良好的沟通和应变能力；

3.具有良好的办公软件操作能力。
	管理学基础、医疗器械概论、医疗器械法规与监管


课程调整情况：

 经过调研，企业对于医疗设备经营与管理专业的知识、能力及素养结构从高到底排序如下：沟通谈判能力、语言表达能力、仪表及商务礼仪、团队合作能力、人际关系拓展能力、专业知识结构、市场拓展能力、执行能力、情绪调节及控制能力、个人诚信、信息分析能力、创新能力、计算机应用、外语应用、商务写作、市场策划、管理能力、财务核算能力。可见，在专业知识基础之上，企业更加关注于毕业生的沟通能力、语言表达能力、仪表及商务礼仪、团队合作、人际关系开发等能力，这些良好的职业素质必须在培养学生的专业知识过程中加以重点培养与灌输。所以，我院根据学生所学专业，结合现实办学需要，开展了一系列适合学生专业对口的专业资格证书进行报考。
            专业相关的职业资格证书如下表

	序号
	证书名称
	颁证机构
	等级
	对应课程设置

	1
	医疗器械购销员

上岗证
	广东省执业药师注册中心
	高级
	医疗器械市场营销、医疗器械销售与销售管理实务、医疗器械概论、医用电子仪器、医学影像设备学、医学检验仪器

	2
	医疗器械质量管理员上岗证书
	广东省执业药师注册中心
	高级
	医疗器械概论、医疗器械法规与监管、医用电子仪器、医学影像设备学、医学检验仪器

	3
	医疗器械质量管理体系内审员
	广东省执业药师注册中心
	高级
	医疗器械概论、医疗器械法规与监管、医用电子仪器、医学影像设备学、医学检验仪器


（三）实践教学体系说明

实践出真知，医疗设备应用技术专业的学生拥有那么多理论，却没有在实践中得以运用，没有加以检验、创新和发展。这并不利于医疗设备应用技术专业人才的发展。高校要多创造条件让学生进行实践，使学生可以不断理解和运用所学的知识，逐渐提高能力。构建以“四层四训”为主线的实践教学体系，实践教学内容包括：

  1、基本技能训练：课堂训练、实训训练等，使学生获得行政方面领域的基本职业能力。

  2、进行毕业前的就业双向选择，加强学生对专业理论与实践紧密结合，提高学生实践能力和实际操作能力，加深学生对职业岗位工作的认识，培养学生良好的就业心态，全面提高学生的职业素质，为缩短学生就业时的适应磨合期打下基础。

   3、通过毕业设计或论文撰写，综合运用所学的专业和基础知识，进一步巩固和提高知识水平、实践能力和创新、创业能力。

第三部分 人才培养方案的主要特点

   一、专业培养目标定位更加明确

   通过调研，对产业背景、区域优势、人才需求分析、就业岗位分析，以社会岗位和学生就业所需要的职业能力分析为依据，进行培养目标定位，使培养目标的定位更加明确。
   二、教学内容更加贴近企业生产
以培养医疗设备应用高技术应用性人才为根本任务；以适应职业岗位需要为目标，以培养医疗设备综合技术应用能力为主线设计学生的知识、能力、素质结构和培养方案；毕业生应具有基础理论知识适度、技术应用能力强、知识面较宽、素质高等特点；以“基础理论知识适度，重点培养技术应用能力，兼顾职业发展需求”为主旨和特征构建课程和教学内容体系，坚持每年多渠道进行医疗设备行业人才需求调研分析，根据岗位需求动态刷新教学内容。以“产学研”为导向锻炼造就一支既有扎实理论知识又具有较强专业技术实践能力的“双师型”教师队伍，切实提高人才培养质量，使学生学有所成。
    三、深化产学研结合
在学院领导及各级职能部门的大力支持和配合下，我院在开展产学研合作教育方面开展了大量工作，主要包括：1、与企业合作建立了8个教学实习基地；2、与企业合作设立助学金和奖学金，共同培养优秀医疗设备营销人才；3、与企业合作，为学生提供与专业有关的勤工俭学机会；4、开展校企合作办学，请医疗设备企事业单位为我院提供教学设备；5、认真开展实习检查，并对实习单位进行调研和座谈；6、邀请企业负责人和行业专家来我院参观讲学；7、派出教师赴企业进行实践锻炼；8、派出教师为医疗设备行业开展职业培训和职业技能鉴定。
通过在产学研合作教育工作，一方面提高了医疗设备应用技术专业的知名度和影响力，一方面又为专业人才培养奠定了产学合作的基础，更重要的是在产学研合作教育工作过程中，通过克服各种困难，逐步掌握了与行业前线密切配合开展产学研合作的方法和技巧，更强化了把产学研合作作为职业教育一项至关重要工作来抓的观念。
深入研究和提炼体现时代要求的职业教育精神文化，并通过各种直观的形式与专业特色相互融合，最终形成能够体现职业精神的系风、教风和学风。营造健康和谐的教学环境，运用学生喜闻乐见的形式进行思想教育，积极开展各种健康有益的课外文化活动，营造自由向上的校园文化。制定学生行为的规章制度，建立健全的学生行为评价、反馈和激励体系，增强学生自我教育、自我管理、自我服务、自我约束能力。做好大学生的思想政治教育工作，抓好学生日常行为规范教育和法制教育，培养学生自觉遵规守纪的良好素质。 

第四部分 专业人才培养工作及现有专业人才培养的意见和建议

（1）构建职业素养培养体系，切实培养学生职业能力

如沟通谈判能力、语言表达能力、仪表及商务礼仪、团队合作能力、人际关系拓展能力、专业知识结构、市场拓展能力、执行能力、情绪调节及控制能力等，通过这些素质培养，切实提高学生各种职业素养与能力。

（2）加强学生对医疗设备行业、产品分类知识以及专业知识的学习

开设相应医疗设备专业基础课以及医疗设备产品品类相关的课程，使学生初步掌握医用电子仪器、医学影像设备、医用检验分析仪器、器械耗材等知识。

（3）加强与行业企业横向合作办学

聘请企业专家参与专业建设、课程体系建设等，邀请专家进校为本专业学生授课，广泛开展本专业工学结合，开发校企双主体办学模式，订单班培养模式等，提高学生实践经验，增强学生社会实践能力与就业能力。

3.各单位目前和今后急需哪方面专业人才

调查发现，企业对于医疗设备应用技术专业的知识、能力及素养结构从高到底排序如下：沟通谈判能力、语言表达能力、仪表及商务礼仪、团队合作能力、人际关系拓展能力、专业知识结构、市场拓展能力、执行能力、情绪调节及控制能力、个人诚信、信息分析能力、创新能力、计算机应用、外语应用、商务写作、市场策划、管理能力、财务核算能力。可见，在专业知识基础之上，企业更加关注于毕业生的沟通能力、语言表达能力、仪表及商务礼仪、团队合作、人际关系开发等能力，这些良好的职业素质必须在培养学生的专业知识过程中加以重点培养与灌输。

                                            广州珠江职业技术学院

                                                医药健康学院

                                               2020年1月10日
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